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Op dinsdag 7 juni organiseerde de Kempische Verzekeringskring een debatavond over de personeels-
problematiek die heerst in de sector en waarmee sommige makelaars wel eens geconfronteerd
worden. Hoe vind ik het juiste personeel en waar kan ik hiervoor best terecht? Is er sprake van een
tewerkstellingsprobleem in de sector en welke opldssingen kunnen hiervoor aangereikt worden?
Deze vragen vormden onder andere de basis voor een interessante gedachtewisseling tussen de
leden van een panel, dat onder leiding stond van Patrick de Ceuster.
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Op de markt van de verzekerlngsmakelari) is er sprake
van een aantal tendenties, waarmee in de toekomnst
zeker rekening gehouden moet worden. Zo bestaat er
een tendens tot internationalisering, en die is zeker niet
beperkt tot de grote kantoren. Vervolgens zal schaalver-
groting door samenwerkingsverbanden en fusies een
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levert vérzekeringsspecialisten op
tijdelijke basis.
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is een detacherinigshureau dat
gespecialiseerd i in tijdelijk envast
persarieel vior verzekeringskantoren.

steeds belangrijker rol spelen in de sector, ook op het viak
van de tewerkstelling. Gebrek aan jonge krachten om

het kantoor verder over te nemen versterkt bovendlen

de nood aan zulke samenwerkingsverbanden, Verder
kwamen ook nog specialisatie en een toenemende focus
op de bedrijvenmarkt naar voren. .
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Renoveren of bouwen ?
Speel op zeker!

‘DE GLOBALE VERZEKERING VAN DE BOUWHEER'
beschermt, als enige polis op.
de verzekeringsmarkt, de bouwheer gedurende
12 jaar en dit vanaf de start van zijn werf,

» Eenbetwisting over yemnmﬂrﬂalﬂkhmd?.
« Hetin faling gaan van éen van de intervenantan?
+ Beschadigingen aan de elgendommen van de buren?

Voor al deze gevallen: worden er fondsen
voorgeschoten, wordt de werf terug vrij gegeven,
wordt de schade hersteld en wordt ereen
technische en Juridische bijstand bezorgd.

Dit betekent een grote zekerhaid vaor de bouwheer
&n een comfortabels positie voor de architect.

Verzekeraarin de bouw
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Patrick De Ceuster, directenr van FVF hiclp het gesprek in
goede banen te leiden.

Ult het debat bleek dat vacatures met veel creativiteit
samenstellen en daarna voldoende zichtbaar maken erg
belangrilk Is. Er werden verschillende opties aangehaald.
Zo kan een werkgever zijn vacature plaatsten op de site
van de VDAB, maar ook op die van de Hogeschool K.H.
Kempen. Zulke vacatures zijn gratis, en toch wordt er
blijkbaar nog te weinig gebruik van gemaakt. Ook de
sociale media dringen zich steeds meer op als een be-
langrijk communicatiekanaal, ook op de arbeidsmarkt.

Daarnaast werd ook gesteld dat mensen rekruteren
alleen op basis van wat ze studeerden, een achterhaald
idee is. Greg Langenus van Akkermans & Partners stelde
dat het vandaag vooral belangrijk is om te kijken naar
femands competenties. Attitude en motivatie zijn vaak
nog belangrijker dan een diploma.

Geconcludeerd werd met dat de link tussen onderwijs
en werkveld versterkt moet worden, Hierdoor komt de
instapdrempel voor pas afgestudeerden ook lager te lig-
gen. Verder llet JIll Heyninck van de VDAB horen dat het
wel degelljk mogeliJk Is om - eventueel in samenwerking
met andere kantoren- een specialisatiecursus te organi-
seren samen met VDAB. Handig voor wie mensen zoekt
met een heel specifiek profiel,

Daarnaast moet men ook de nadruk leggen op de posi-
tieve punten waaraver de verzekeringssector beschikt.
Het saale imago dat de sector reeds lange tijd met zich
meesleept, is onverdiend als je stilstaat bij de enorme
diversiteit aan functies binnen een verzekeringskantoor.



